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UBND THANH PHO HOI AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG MAU GIAO CAM NAM Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 28/KH-MGCN Cam Nam, ngay 21 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh vé gido duc va dao tao nim 2025

Thue hién Ké hoach sé 135/KH-UBND ngay 17/01/2025 cia UBND thanh
phd Hoi An vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2025; Thuc hién Ké
hoach s6 92/KH-PGDDT ngay 20/01/2025 cia PGDDT thanh phé Hoi An vé viéc
tuyén truyén cai cach hanh chinh Gido duc Pao tao nam 2025; Trudng Mau gido
Cam Nam xay dung ké hoach tuy@n truyén cai cach hanh chinh nim 2025, cu thé
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhan thtc, tinh than trach nhiém cua do6i ngii VC-NLD Vvé vai tro,
¥ nghia, tam quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh. Tao chuyén bién tich
cuc, manh mé& vé tinh than, thai do 1am VI@\C y thuc trach~nh|¢m phuc vu nguoi
dan, t6 chuc, doanh nghi¢p, khong gay phién ha, sach nhicu, tiéu cyc trong giai
quyet thu tuc hanh chinh.

- Tang cuong su hieu biét cua VC-NLD trong nha truong ve cong tac cai cach
hanh chinh. Kip thoi biéu duong, nhan rong cac mé hinh hay, cach lam méi vé
cong tac cai cach hanh chinh thudc linh vuc gido duc trong nha truong.

2. Yéu cau

- Pho bién, tuy@n truyén sau rong, day du, kip thoi dén tat ca VC-NLD trong
nha trueong. Cong tac tuyén truyén phai thiét thuc, di vao chiéu sau, c6 hiéu qua. Pap

ung kip thoi nhu cau cua can bg, giao vién, nhan vién va moi tang 16p nhan dan
trong viéc nam bat, tim hiéu théng tin vé cai cach hanh chinh trong nganh giao duc.

IL. POI TUQNG, NQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Poi twong
- Can bg, vién chuc, gido vién, nhan vién toan nha truong.
2. Noi dung
- Tuyén trﬁuyén vé trach nhiém cia cac cap uy dang, ngudi ding dau co quan
doi véi viéc trien khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Trien khai quan trigt, pho bién sau rong dén doi ngii VC-NLD trong nha
truong cac noi dung van ban ve cai cach hanh chinh cua 2 cac cap, bao gom: Nghi
quyet sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 16-NQ/TU
ngay 14/10/2021 cua Tinh ty Quang Nam vé day manh cai cach hanh chinh trén
dia ban tinh giai doan 2021- 2025, dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh sb
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2370/QD UBND ngay 19/8/2021 cua UBND tinh Quang Nam ban hanh Ké hoach
cai cach hanh chinh tinh Quang Nam giai doan 2021 - 2025; Chuong trinh hanh
dong sé 14-CTr/TU ngay 21/4/2022 cua Thanh uy Hoi An vé thuc hién Nghi quyét
s6 16-NQ/TU, ngay 14/10/2021 cua Tinh ty Quang Nam vé diy manh cai cach
hanh chinh trén dia ban tinh giai doan 20212025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét
dinh s6 2016/QD-UBND ngay 29/11/2021 ciaa UBND thanh phé Hoi An ban hanh
Ké hoach Cai cach hanh chinh thanh phé Hoi An giai doan 2021-2025 va cac
chuong trinh, ké hoach vé cai cach hanh chinh nim 2025.

- Tuyén truyen vé tam quan trong, y nghia cua cdng tac cai cach hanh chinh
trong viéc cai thién moi trudong dau tu, kinh doanh, néng cao néng luc canh tranh,
thuc day phat trién kinh té, xa hoi cua thanh pho.

- Tuyén truyén, phd bién cac vian ban chi dao cia Trung wong, Tinh, thanh
phd vé cdng tac cai cach hanh chinh. Két qua trién khai thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh nim 2024. Tuyén truyén, pho bién cac noi dung, nhiém vu cai cach
hanh chinh nam 2025 cua UBND thanh phd, Phong GDPT Hoi An. Tuyén truyén
két qua danh gia, xép hang Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai
long ciia nguoi dan, t6 chie d6i v6i sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS), Chi s6 nang luc diéu hanh (DDCI) cua thanh pho va cac giai phap khac
phuc nhitng han ché, ton tai. Tinh than trach nhiém, dao dwc céng vu cua can bo,
cong chic trong thuc thi cong vu theo Pé an vin hoa cong vu cua Thu tudng
Chinh phu; thuc hién ky cuong, ky luat hanh chinh theo Chi thi 22, 26 cua Chu
tich UBND Tinh. B thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét vé linh vuc
gido duc dao tao di duoc cong bd theo Quyét dinh sé 2699/QB-UBND ngay
22/9/2021 cua UBND Tinh vé cdng b thu tuc hanh chinh dugc chuan hda thudc
pham vi, chirc nang quan ly ciia S¢ giao duc va dao tao. Cac bo thu tuc hanh chinh
dugc UBND Tinh phé duyét, stra d6i, bo sung trén céc linh vuc.

- Thong tin vé két qua giai quyét ho so, thii tuc hanh chinh; tinh hinh tiép
nhan, giai quyét phan anh, kién nghi cua to chirc, ca nhan vé quy dinh hanh chinh.
Viéc trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cta lién théng; quy trinh giai quyét
tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong theo hudng hién dai.
Théng tin, tuyén truyén vé viéc cung tng dich vu cong truc tuyén; tiép nhan, tra
két qua giai quyét ho so thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; viéc
thuc hién xin 15i to chire, ca nhan khi giai quyét ho so tré han.

- Tuyén truyén hiéu qua cua viéc ap dung hé thdng quan Iy chit luong theo
TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong cta co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban thanh phd. Cung cap sé dién thoai “dudng day nong” cai cach hanh chinh cua
Tinh, Thanh phd, Phong GDDT; cach thic tra ciu thdng tin, tién do giai quyét ho
so thu tuc hanh chinh; tuyén truyén, huéng din céc truong, ca nhan thudng xuyén
sir dung Tong dai Thong tin dich vu ¢dng 1022 tinh Quang Nam.

- Tuyén truyén nhitng mé hinh hay, cach Iam sang tao, cac té chic, ca nhan
c6 thanh tich xuét sac trong viéc thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh; phan anh
nhitng ton tai, han ché trong hoat dong cia co quan nha nudc va viéc thyc thi
nhiém vy, cong vu cia VC-NLD trong nha truong.



3. Hinh thic tuyén truyén

- Tuy@n truyén trong trudng hoc bang nhiéu hinh thiac phi hop nhu théng
qua cac cugc hop hoi ddng, chuyén mdn hang thang, sinh hoat chi bd dinh ky, niém
yét cong khai, trang thong tin dién tir ciia nha truong.. Long ghép trong cac bUOI
sinh hoat 20/10, /8/3... Tuyén truyén truc quan bang tap gap, pano, &p phich vé cai
cach hanh chinh cong thong tin dién tir ctia truong. Cac hinh thac tuyén tuyén phi
hop khéc.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Bo phan chuyén mon, van phong

- Cén ctr Ké hoach cua nha trudng va tinh hinh thyc té dé xay dung ke hoach
thong tin, tuyén truyen phu hop.

- Thuong xuyén Kiém tra, danh gia két qua, hiéu qua cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh. Kip thoi tham muu lanh dao bdo cao Phong GDPT giai quyét
nhitng khé khan, vudng mac trong qua trinh trién khai thyuc hién. Binh ky hang quy
tham muu lanh dao béo céo két qua thuc hién (16ng ghép trong béo cao cai cach
hanh chinh dinh ky) vé UBND thanh phé (qua Phong Noi vu) dé theo dbi, chi dao.

- Theo d6i, kiém tra, d6n d6c cac VC-NLBD trong viéc trién khai thuc hién
Ké hoach ciia nha truong. Pinh ky bao céo hiéu truong theo dai, chi dao. Théng tin
kip thoi tinh hinh, két qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh phuc vu cho
cdng tac tuyén truyén.

2. Bo phan CNTT

- Thyc hién thong tin, tuyén truyen ve cdng tac cai cach hanh chinh cua thanh
pho; cac quy dinh, van ban cua Trung wong, Tinh, Thanh pho, S6 GDDT, Phong
GDDT vé cong tac cai cach hanh chinh trén Cong TTDT nha truong.

- Pay manh thong tin tuyén truyén vé cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soéat
thu tuc hanh chinh; viéc tiép nhan, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh cong ich dé t6 chirc, ca nhan cd nhu cau biét, thyc hién. Thuong
xuyén cap nhat, ding tai cac van ban chi dao, diéu hanh cua Trung wong, Tinh,
thanh pho vé cong tac cai cach hanh chinh trén Cong TTDT nha truong; ding tai
day du bo tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét vé linh vuc giéo duc dao
tao 1én Cong TTDT nha truong.

3. Céc to chuyén mén

- Phéi hop Véi Van phong dé théng nhat noi dung thong tin va dinh hudéng
noi dung tuyen truyen vé cac Van dé x& hoi quan tam theo cap hoc. Chu dong nam
bat, c6 y kién khi cd su cb vé ké hoach tuyén truyén vé cai cach hanh chinh theo
linh vuc phu trach.

- Chu dong tham gia viét tin, bai va chi dao cac truong hoc viét tin, bai phan
anh vé cac hoat dong gido duc, dao tao theo pham vi phu trach dé tuyén truyén
cong tac cai cach hanh chinh trén Cong thong tin caa truong.
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Trén day 1a ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh vé GDDT
nam 2025, Hi¢u trudng de nghi VC-NLD nha truong cén cir vao nhiém vy cong tac
dugc phan cong trién khai thyuc hién./.
Noi nhgn

- VC, NLb (t/h);
- Luu: VT.




